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Sicherheit für Ihre Daten und Dokumente

o Advanced Encryption 

Standard (AES): 

US-Standard für Top-

Secret-Dokumente

(Geheimhaltungsstufe des  

Militärs)

o Schlüssellänge: 

256 Bits | 1024 Bits für

symmetrische Schlüssel

o HTTPS-Kommunikation

mit TLS-Verschlüsselung

des Datenverkehrs

o Zusätzliche 

Sicherheitsschichten und 

-funktionen, z.B. HSTS 

zum Schutz gegen 

Protokoll-Downgrade-

Attacken und Cookie-

Hijacking

o Kundendaten sind strikt

getrennt von System-

daten

o Daten eines Kunden sind

strikt getrennt von den 

Daten anderer Kunden

o Systemzugriff nur für

geschulte Administratoren

über spezielles VPN und 

nur für Wartung und 

Support

o Alle Aktivitäten werden

protokolliert

Dokument-

verschlüsselung

Kommunikations-

verschlüsselung
Datentrennung Zugriffskontrolle
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Sicherheit für Ihre Daten und Dokumente

o Ausgefeilte Rechte-

verwaltung auf den 

Ebenen Rolle, Profil, 

Gruppe, Benutzer, 

Funktion

o Dokumentzugriff nur für

autorisierte Nutzer

o Datenzentren in EU und 

USA: Daten verlassen

nicht die entsprechende

Region

o Spiegeln der Dateien mit

3 Kopien auf unterschied-

lichen Servern schützt

vor ungewolltem Löschen

o Kopieren aller Dokumente 

in ein zusätzliches Daten-

zentrum in derselben 

Region einmal pro Woche

o Regelmäßige externe und 

interne Penetrationstests

o Detailliertes Risiko-

Reporting und sofortige 

Problembehebung auf 

Providerseite

Berechtigungs-

management

Datenschutz und 

Verlustprävention

Sicherheits-

audits
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Skalierbarkeit für Organisationen jeder Art und Größe

o Microsoft Azure Platform 

o Alle Dokumente werden 

auf Azure Files Service 

gespeichert

o Neueste Technologien, 

basierend auf PAAS-

Lösung

o Mandantenfähigkeit

o Server werden je nach

Leistungsbedarf

angepasst

o Zahl der Nutzer, Speicher 

und Workflows anpassbar 

je nach Bedarf der 

Organisation

o Flexibler Datenaustausch 

mit On-Premises-

Systemen, z.B. für das 

Synchronisieren von 

Daten aus Filialen

o Integration in ERP, CRM, 

HCM und andere 

Anwendungen und 

Datenbanken

Hosting Infrastruktur Ressourcen Integration
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Verfügbarkeit für Geschäftskontinuität – jederzeit

o Betriebszeit mehr als 99% 

(Industriestandard)

o Single Sign-On (SSO): 

Nutzer loggt sich mit einer

einzigen ID und Passwort

ein

Das System reagiert schnell 

und dynamisch auf 

schwankende Lasten:

o Erweitert die bestehenden

Server und/oder …

o Fügt komplette Server 

hinzu

o Verteilt die Last auf alle

Server und sichert so ein

beständig hohes

Performance-Level

o Jede DocuWare-

Organisation kann stets 

alle internen Prozesse

nachvollziehen

o Jeder Dokumentzugriff

und administrative 

Vorgang lässt sich

nachprüfen

o Automatisches Monitoring

o Sofortiges automatisches 

Reporting auffälliger 

Vorkommnisse

o Ständige Performance-

Kontrollen

o Regelmäßige komplette

Funktionstests

o Echtzeit-Sicherheitsanalyse

von Telemetrie-Daten

o Unverzügliches Eingreifen 

durch System-Support: 

24/7-Erreichbarkeit

Erreichbarkeit
Performance-

Anpassung
Auditing

Monitoring und 

System-Support
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Nutzerfreundlichkeit für optimales Arbeiten

o Nutzen Sie alle Tools 

ganz intuitiv

o Verwenden Sie von 

Anfang an sämtliche

Funktionen

o Passen Sie DocuWare an 

Ihre Bedürfnisse an

o Finden Sie sich gleich in 

allen Funktionsbereichen

zurecht – dank einheit-

lichem Design

o Profitieren Sie von der 

integrierten Benutzer-

führung

o Öffnen Sie die Online-

Hilfe mit einem Klick

o Holen Sie sich leicht

Support

o Gehören Sie zur Online-

Community von 

DocuWare

o Profitieren Sie von den 

DocuWare User-

Konferenzen

o Regen Sie neue

Funktionen direkt an

o Abonnieren Sie Produkt

Blog und Newsletter von 

DocuWare

Intituitive

Bedienung

Anleitung

und Support
Community
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Compliance und Auszeichnungen
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Markvorteile durch Wechsel zu DocuWare Cloud

o Starten Sie mit niedrigem Budget

o Sparen Sie das Geld für 

Infrastruktur, Installation und 

Wartung

o Vertrauen Sie auf niedrige und 

voraussagbare Gesamt-

betriebskosten (TCO)

o Arbeiten Sie immer mit der 

aktuellen Version

o Skalieren Sie das System nach 

Ihrem Bedarf

o Setzen Sie Prozesse schneller um

o Nutzen Sie Innovationen rascher

o Sorgen Sie für Compliance

o Beschleunigen Sie 

Steuerprüfungen

o Dokumentieren Sie einfacher

o Erhalten Sie das komplette

Sicherheitspaket ohne

weiteren Aufwand oder

Kosten
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Total Cost of Ownership
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Jahr 1 Jahr 2 Jahr 3 Jahr 4 Jahr 5 Jahr 6 Jahr 7 Jahr 8 Jahr 9 Jahr 10

On-Premises

Cloud

Jährliche Kosten

On-Premises

Cloud

Kumulierte Betriebskosten

Total Cost of Ownership (TCO)

Cloud- versus On-Premises-Software

Am Beispiel einer 

durchschnittlichen 

Implementierung mittlerer 

Größe.



Zukunftsfähigkeit – Schritt halten mit dem, was kommt

o Schützen Sie Ihr Datenkapital vor regionalen und weltweiten Katastrophen

o Seien Sie vorbereitet auf disruptive Technologien wie Robotic Process 

Automation (RPA) oder den Einsatz von Quantencomputern

o Ziehen Sie Analyseergebnisse aus Ihren Daten, um im Business zu

bestehen

o Behalten Sie dank topmoderner Infrastruktur Ihre Attraktivität

als Arbeitgeber

o Bleiben Sie auf Augenhöhe mit Geschäftspartnern, die schon

in der Cloud arbeiten

o Integrieren Sie Business-Anwendungen von morgen
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Vielen Dank.


